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Convention-cadre concernant Ie centre de compëtences et de
coordination eHealth Suisse

Prëambule

Le Dëpartement fëdëral de l’intërieur (DFI) et la Confërence suisse des directrices et directeurs
cantonaux de la santë (CDS), se fondant sur I'article 2 de I'ordonnance du 28 juin 2000 sur
I'organisation du Dëpartement fëdëral de I'intërieur (Org DFI, RS 172.212.1 ), concluent Ia convention
suivante

Section 1 : Dispositions gënërales
Article 1 Objet et but

1 La prësente convention rëgle la collaboration entre la Confëdëration et les cantons concernant la
mise en @uvre de la loi du 15 avril 2015 sur Ie dossier ëlectronique du patient (LDEP ; RS 816.1) et
du programme Digisantë. EIle remplace Ia convention-cadre sur la coËlaboration dans Ie domaine de la
cybersantë (convention sur la cybersantë) de 2017.

2 Le dossier ëlectronique du patient (DEP) vise ä renforcer la qualitë des soins mëdicaux, ä amë}iorer
les processus thërapeutiques. ä augmenter la sëcuritë des patients, ä accroTtre l’efficacitë du systëme
de santë, ainsi qu’ä promouvoir les compëtences des patients en matiëre de santë.

3 La Confëdëration et les cantons collaborent activement, dans le cadre de leurs compëtences
respectives, ä la diffusion et au dëveloppement du DEP.

4 Le programme Digisantë vise ä promouvoir Ia transformation numërique du systëme de santë,
apportant ainsi une contribution importante ä la rëalisation des objectifs de la politique de santë
suisse. Le systëme de santë numërique est un environnement intëgrë et interconnectë dans lequel les
acteurs peuvent ëchanger directement entre eux. II garantit un accës contrölë aux informations de
santë dans Ie respect de la protection des donnëes ä des fins de prëvention, de diagnostic, de
traitement, des soins, de la veille sanitaire, de la recherche mëdicale acadëmique et industrielle, ainsi
que d'information de la population. La santë numërique inclue les donnëes ëlectroniques des patients,
les appareils mëdicaux, les applications de santë et les plateformes numëriques favorisant I'ëchange
d'informations et la collaboratiön entre les patients et les prestataires de soins. L'objectif de la
transformation numërique est d'amëliorer la qualitë du systëme de santë dans son ensemble en
simplifiant t'accës aux services et en rëduisant les barriëres. Cela permet ainsi de renforcer les
compëtences numëriques de la population en matiëre de santë. De plus, I'objectif est d'accroTtre
I'efficacitë en garantissant des synergies pour la collecte, la conservation, les flux et I'utilisation
uniformes et efficaces des donnëes. En outre, la transparence doit ëtre amëliorëe et les innovations
dans Ie domaine des soins de santë doivent ëtre encouragëes.

5 La Confëdëration et les cantons s’engagent ensemble ä assurer l’interopërabilitë nationale des
projets et applications individuels, afin d’ëtendre les solutions efficaces ä 1’ensemble de la Suisse.

6 La Confëdëration et les cantons se soutiennent mutuellement dans la mise en @uvre des projets de
Digisantë
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7 La Confëdëration et les cantons mandatent Ie centre de compëtences et de coordination de la
Confëdëration et des cantons eHealth Suisse pour tes täches d’application formelles de la loi fëdërale
sur Ie dossier ëlectronique du patient (LDEP) et de Digisantë.

Section 2 : Organisation
Article 2 Täches

1 eHealth Suisse assume globalement les täches suivantes

a)

b)

c)

d)

e)

0
g)

Dëfinir et dëvelopper des standards unifiës au niveau national nëcessaires ä l’interopërabilitë
dans Ie domaine de la santë ;
Assurer la collaboratton avec les organes de standardisation ä I'ëchelon national et
international :
Dëfinir les spëcifications des formats d’ëchange ; soutenir si nëcessaire I'adoption des
spëcifications dans les bases lëgales sous une forme appropriëe ;
Assurer la coordination et l’interopërabiËitë des activitës en cybersantë des diverses rëgions
de soins (en collaboration avec les cantons et les acteurs impliquës)
Promouvoir l’ëchange d’informations et la mise en rëseau des personnes au niveau national
et international afin de favoriser la mise en commun du savoir-faire :
Ëlaborer des aides ä la mise en euvre ainsi que des aides techniques
Crëer des conditions-cadres pour une utilisation simple et cohërente des standards dans le
secteur de la santë ; mise ä disposition numërique des standards (par ex. serveur
terminologique)

2 Dans le cadre de la mise en auvre de la LDEP, eHealth Suisse assume les täches de la Confëdëration
que 1’Office fëdëral de la Santë publique (OFSP) lui dëlëgue, notamment :

a)

b)

Assurer la coordination de l’exploitation du DEP, ainsi que la collaboration entre les
communautës (de rëfërence), les fournisseurs de plateformes et les ëmetteurs d'identifiant
ëlectronique
Elaborer les bases et les directives pour le dëveloppement du DEP en fonction du calendrier
ëtabli pour la publication des spëcifications ainsi que leur ancrage lëgal probable (Plan
directeur DEP : Spëcifications). Le calendrier est ëtabli en accord avec les utilisateurs et les
exploitants ;

c)

d)

e)

0

Elaborer les bases conceptuelles et techniques pour le dëveloppement et t'actualisation des
conditions de certification des communautës et des communautës de rëfërence (art. 12
LDEP)
Soutenir Ia diffusion du DEP par des mesures d'information appropriëes pour la population et
les professionnels de la santë (art. 15 LDEP) ; gërer Ie site Internet < dossierpatient.ch > ;
Assurer Ie transfeR de connaissances et I'ëchange d'expëriences entre les acteurs impliquës
(art. 16 LDEP) ;
Gërer le secrëtariat de la Confërence des communautës (de rëfërence) (CCR) (voËr annexe 1 )

g) Gërer le groupe de coordination des cantons pour la diffusion du DEP (voir annexe 1) ;
h) Gërer le comitë consultatif des responsables de la mise en muvre et des utilisateurs du DEP

(voir annexe 1).

3 Dans le cadre du programme Digisantë, eHealth Suisse assume les täches suivantes

a)
b)
c)
d)
e)

0

Promouvoir le principe < Once-Only > par l’intermëdiaire d'un concept d’identificateurs
Soutenir l’harmonisation des registres ;
Gërer le secrëtariat du groupe spëcialisë < Gestion des donnëes dans le systëme de santë » ;
Impliquer rëguliërement les cantons dans la mise en @uvre du programme ;
Gërer la feuille de route concernant les standards ainsi que les dëpendances dans les projets
(« Shared Services >) ;
Soutenir les projets dans la sëlection et l“ëlaboration de standards.

4 En fonction des besoins et d'un commun accord avec tous les partis, eHealth Suisse peut, sur
proposition de la direction de programme Digisantë (voir annexe 1), assumer d'autres täches dans le
cadre du programme,
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5 La planification est concrëtisëe dans le cadre du contrat de prestation entre I’OFSP, la CDS et eHealth
Suisse. Le contrat de prestation est valable pourtrois ans. La planification annuelle se fait dans le cadre
des processus de planifËcation usuels de I’OFSP

Article 3 Comitës et organes

1 eHealth Suisse est composë d’un comitë de pllotage et d’un secrëtariat

2Les organes impliquës dans la collaboration sont listës dans l’annexe 1. Sauf disposition contraire, ils
se constituent eux-mëmes et ëtablissent au besoin un rëglement de fonctionnement. En accord avec
la CDS et I’OFSP, eHealth Suisse peut adapter l’annexe 1

3 Pour le pilotage de thëmes spëcifiques, la Confëdëration et les cantons peuvent constituer des
organes sëparës pour une durëe limitëe ou non.

Article 4 Comitë de pilotage

1 Le comitë de pilotage est I'organe directeur. 11 se compose de six personnes et est constituë
paritairement de reprësentants de I'OFSP et de la CDS, les deux parties dëfinissant elles-mëmes la
composition de leur dëlëgation. La prësidence est assurëe par I'OFSP.

2 Le comitë de pilotage est chargë de surveiller I'accomplissement des täches d'eHealth Suisse. 1
dëfinit les champs d'activitë, dëcide des questions stratëgiques importantes et attribue Ie mandat de
prestations sous la forme d'un contrat de prestations. Le comitë de pilotage prend connaissance du
budget annuel, du rapport annuel et des comptes annuels

311 est Informë par le secrëtariat des progrës rëalisës dans la mise en euvre opërationnelle et est
consultë en cas de ('hangements importants. 11 se rëunit au moins deux fois par an. Des dëcisions ä
court terme peuvent ëtre prises en dehors des rëunions par un processus dëcisionnel ëcrit.

4 Lors de la prise de dëcision, le principe de I'unanimitë s'applique, les deux parties ayant
prëalablement convenu de leur position avec Ie SG-DFI, respectivement avec le Comitë directeur de
la CDS

Article 5 Secrëtariat

1 Le set,rëtariat accomplit les täches prëvues selon l’article 2 et rapporte de fagon rëguliëre sur l’ëtat
de la mËse en euvre de ses täches au comitë de pilotage. II annonce les problëmes et les besoins en
temps utiles.

2 Le pilotage opërationnel concernant le DEP est assumë par le comitë de programme DEP (voir
annexe 1).

3 Le pilotage opërationnel concernant Digisantë est assumë par la direction de programme de
Digisantë (voir annexe 1).

4 Le secrëtariat a son siëge ä I’OFSP, auquel il est administrativement subordonnë.

5 Le secrëtariat ëlabore les bases dëcisionnelles ä l’attention du comitë de pilotage. 11 est soutenu
dans sa täche par le comitë consultatif des acteurs de la mise en @uvre et des utilisateurs, ainsi que
par le groupe de coordination Cantons. La Confërence des communautës (de rëfërence) (CCR) est
consultëe si nëcessaire et peut ëmettre des recommandations (voir annexe 1).

6 Le secrëtariat fait des propositions au comitë de pilotage, en informant de fagon transparente
d’ëventuels avis divergents.

7 Ann d’accomplir ses täches, le secrëtariat peut impliquer des groupes de travail, des groupes
d’experts ainsi que des groupes de coordination. Ceux-ci soutiennent alors le secrëtariat et peuvent
accomplir des täches opërationnelles,

8 La Confëdëration et les cantons dëlëguent au secrëtariat la compëtence de signature pour des
contrats avec des tiers jusqu'ä hauteur de 100'000 CHF. Les contrats de plus de 100'000 CHF sont
co-signës par un membre de la direction de I’OFSP.
Section 3 : Financement et responsabilitë
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Article 6

1 Les coüts du secrëtariat sont assumës pour l’essentiel par la Confëdëration. Les cantons contribuent
annuellement ä hauteur de 300'000 CHF.

2 Le budget effectif est dëfini annuellement dans le cadre des processus usuels de I’OFSP, tout
comme le pilotage financier.

3 Les parties sont responsables ä parts ëgales de dommages causës ä des tiers.

Section 4 : Dispositions finales

Article 7 Entrëe en vigueur

Cette convention-cadre entre en vigueuraprës signature par la Confëdëration et les cantons en date
du 24.10.2024. EIle remplace Ia convention du 19 mai 2017.

Article 8 Durëe

Cette convention-cadre est conclue pour une durëe indëterminëe. Moyennant un prëavis d'un an, eIle
peut ëtre rëvoquëe par l’une ou l’autre partie

Berne, le 24 octobre 2024

Dëpartement fëdëral de l’intërieur
La Cheffe

Confërence suisse des directrices et directeurs
cantonaux de la santë

Le Prësident

.ha ‘
me-Schneider.

Conseillëre fëdërale
Lukas Enge[e>6er

Conseiller h’Etat

Annexe 1: Organes
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Annexe 1

Organes

1. Comitë de programme DEP

1 Täches : Le comitë de programme DEP observe l’ëtat d’avancement de l’introduction et du
dëploiement du DEP et informe sur ce point. II veille ä la mise en @uvre des täches par eHealth
Suisse et concrëtise les devoirs selon I'articËe 2, paragraphe 2 de la prësente convention

2 Composition : reprësentantes et reprësentants de I’OFSP (4), de la CDS (1), du secrëtariat gënëral
du DFI (SG-DFI) (2), des cantons (2) et des communautës (de rëfërence) (2)
3 Prësidence : OFSP

4 Rythme des sëances : quatre fois par annëe

2. Direction de programme Digisantë

1 La d+rection de programme gëre Ie programme Digisantë. Le comitë de' programme correspondant
est composë de reprësentantes et reprësentants du SG-DFI, des directions de I'OFSP et de l’OFS, de
la CDS ainsi que la direction de programme Digisantë,

2 La direction de programme Digisantë concrëtise les täches du secrëtariat selon l’art. 2 paragraphe 3.

3 Le pilotage opërationnel des thëmes de Digisantë est assumë par la direction de programme
Digisantë.

3. Autresorganes
1 Les autres organes qui soutiennent eHealth Suisse en encourageant la numërisation dans le secteur
de la santë et en participant au dëveloppement et au dëploiement du DEP sont publiës sur Ie site
Internet d’eHealth Suisse. Parmi ces organes se trouvent notamment la Confërence des
communautës (de rëfërence) CCR, le groupe de coordination Cantons ainsi que le comitë consultatif
des acteurs de la mise en muvre et des utilisateurs du DEP.

2 La CCR est une association constituëe de communautës (de rëfërence)

3 Le groupe de coordination Cantons est un organe d’ëchange pour la coordination intercantonale au
plan politique, lëgislatif et organisationnel. II sert de plateforme d’ëchange et de partage de
connaissances et d’expëriences entre les cantons et avec la Confëdëration. La composition du groupe
est dëfinie par la CDS

4 Le comitë consultatif des acteurs de la mise en @uvre et des utilisateurs du DEP
a) Soutient le secrëtariat dans son travail ;
b) N’a pas de compëtence dëcisionnelle ;
c) Est composë de reprësentant(e)s de la Confëdëration, des cantons, des communautës (de

rëfërence) ainsi que des principaux groupes d'intërëts (associations professionnelles du
secteur de la santë, organisations de patients et de consommateurs, fournisseurs
informatiques) et d’autres cercles d’intëressës (ex. assureurs)

d) Voit sa composition dëfinie par le comitë de programme
e) Dëfinit avec le secrëtariat les thëmes issus des champs d’action qui sont traitës et discutës

dans cet organe
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